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CONHECENDO O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM  

Na tela inicial é possível visualizar todas as disciplinas a serem cursadas durante o 

módulo. 

 

DISCIPLINAS 

Dentro da disciplina você encontrará diversos recursos. Vamos conhecer cada um deles? 
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FALE COM O PROFESSOR-TUTOR 

No recurso “Fale com o professor-tutor” você interage com sua turma e com seu tutor, é 

possível enviar mensagens sobre o conteúdo, dúvidas e contribuições. 

APRESENTAÇÃO DA DISCIPLINA E BOAS VINDAS 

No recurso “Apresentação da disciplina e boas vindas” o seu professor se apresenta e 

introduz os objetivos da disciplina.  

CRONOGRAMA E CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 

 

Na aba “Cronograma e Critério de avaliação”, você encontrará a data de início do módulo, 

datas dos encontros síncronos com o professor-tutor, calendário da trilha de aprendizagem 

e como se programar nos estudos das UA. 
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PLANO DE ENSINO APRENDIZAGEM DA DISCIPLINA 

No recurso “Plano de Ensino e Aprendizagem da Disciplina”, você encontrará o 

planejamento da disciplina:  Ementa, Objetivos, Conteúdo Programático, Metodologia de 

ensino, Bibliografia Básica e Complementar. 
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AULAS - UNIDADES DE APRENDIZAGEM 

Em “Aulas – Unidades de Aprendizagem”, você encontrará as Unidades de 

Aprendizagem para estudo. 

FÓRUM AVALIATIVO 

O “Fórum Avaliativo”, é onde você terá acesso ao material para fazer o fórum avaliativo 

junto com seu grupo.  

Nesta aba, você deverá APENAS anexar o trabalho final do Fórum. O Fórum avaliativo 

é parte da avaliação da disciplina. É um trabalho elaborado pelo professor tutor, que vale 

40% da nota, cada aluno deverá ter, no mínimo 60% de progressão na disciplina, até a 

data da entrega da atividade. Caso contrário, a correção do fórum se dará de forma 

proporcional à progressão. 
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ENCONTROS SÍNCRONOS 

Os “Encontros síncronos” são os momentos de encontros em “sala de aula”, ao vivo, entre 

o professor e sua turma de alunos. 

BIBLIOTECA VIRTUAL 

Na “Biblioteca A” você encontra as bibliografias básicas e complementares para a sua 

disciplina. 

COMO ACESSAR AS AULAS PARA ESTUDO 

1. Acesse a disciplina que deseja estudar.  
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2. Utilize a barra de rolagem para descer a página e procure por “Aulas - Unidades de 

Aprendizagem” clique na seta para abrir a opção. 

 

3. Ao clicar, você encontrará as Unidades de Aprendizagem (UA). Para escolher o tema 

que você quer estudar clique sobre a figura. 

 

4. Ao escolher o tema, você encontrará a trilha de aprendizagem que você deve percorrer, 

que é composta por: Apresentação, Infográfico, Conteúdo do Livro, Dica do 

Professor, Exercícios, Na prática e Saiba Mais. 
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DICA: Usando a barra de rolagem, você passará por toda a trilha de aprendizagem, sem 

a necessidade de clicar em cada item da trilha. 

 

5. Ao finalizar o estudo da UA, passando por todos os itens da trilha de aprendizagem, 

você selecionar o item “Marcar como concluído”. Depois clique em “Próximo” para 

prosseguir para a próxima UA.  

 

Sempre que você clicar em "Marcar como concluído", seu progresso na disciplina 

será atualizado automaticamente na plataforma. 

 

Lembre-se: para o fórum avaliativo ser avaliado até 4 pontos, é necessário atingir pelo 

menos 60% de conclusão do conteúdo, conforme indicado no item "Critérios de 

Avaliação". 

COMO ANEXAR O TRABALHO FINAL DO FÓRUM AVALIATIVO 

ATENÇÃO: No Fórum Avaliativo você deverá postar apenas o trabalho final. Você terá 

uma única tentativa de envio.  Textos aleatórios como "Bom dia!"; Bons estudos!"; 

"Obrigado" ou perguntas de dúvidas, serão considerados envio pelo sistema, bloqueando 

uma nova tentativa. Então - quando tiver dúvidas encaminhe diretamente ao professor 

pelos outros meios de contato da plataforma. 
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Em sua disciplina, clique em “Fórum Avaliativo”. 

 

Em seguida clique no Fórum. 

 

3. Leia atentamente as orientações do fórum, em seguida clique no ícone para selecionar 

e anexar a sua atividade, por fim, clique em Enviar Resposta. 
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COMO PARTICIPAR DOS ENCONTROS SÍNCRONOS 

1. Dentro da disciplina, clique em “Encontros Síncronos” 

2. Nesta página, você encontrará os encontros síncronos agendados por seu professor. 

DICA: Caso tenha perdido algum encontro síncrono, você pode acompanhar as gravações 

que o professor-tutor disponibiliza. 

DPP - DESENVOLVIMENTO PRÁTICO PROFISSIONAL 

O Desenvolvimento Prático Profissional ou DPP, é um componente curricular, onde o 

aluno deverá elaborar projetos temáticos e orientados pelo professor-tutor, em grupo ou 

sozinho. Esse projeto deverá ser apresentado presencialmente na UMC como defesa de 

trabalho ao final do módulo conforme Instrução Normativa da Universidade, e de acordo 

com o cronograma apresentado no início do módulo pelo professor. Esse projeto será 

avaliado com notas de 0 a 10 pontos, pelo professor. Os critérios avaliativos serão 

submetidos na plataforma e orientados nos momentos síncronos em forma de debates ou 

como plantão de dúvidas para o desenvolvimento do projeto. 

 

Para consultar as orientações do DPP siga o passo a passo listado abaixo: 
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1. Em suas disciplinas, acesse o DPP 

 

2. Dentro do DPP, clique em “Orientações Desenvolvimento Prático Profissional”. 

3. Leia atentamente as orientações do professor sobre o DPP. 

 

  



11 
 

Versão 2025.2 

 

VIDA ACADÊMICA 

No menu Vida Acadêmica, você pode realizar; Atualização Cadastral, enviar 

Documentos de Matrícula, Realizar Solicitações e Renovar sua matrícula. 

SOLICITAÇÕES DO ESTUDANTE 

Em “Minhas Solicitações”, os estudantes podem solicitar serviços como: Solicitação de 

Inclusão de disciplinas, Aproveitamento de Estudos, Dúvidas sobre boletos, documentos 

bem como acompanhar o andamento destas solicitações. 
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COMO SOLICITAR UM SERVIÇO? 

Para abrir uma solicitação, clique sobre o botão “Adicionar Solicitação” 

Selecione a solicitação que deseja e clique em abrir conforme figura abaixo: 

Ao clicar em “Abrir” você será redirecionado para outra tela com mais detalhes sobre o 

serviço solicitado. 
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FINANCEIRO 

No menu Financeiro, o estudante pode verificar sua situação financeira e também realizar 

e verificar os pagamentos das mensalidades. 

 

*Caso o estudante necessite de outros serviços financeiros ele poderá abrir um chamado 

ou visitar a central de ajuda pelo link: https://ead.umc.br/central-de-ajuda 

PORTAL DO ESTUDANTE 

No portal do estudante, o aluno tem acesso a outros documentos, contrato de serviços, 

dados e cadastrais. Para acessar clique sobre Ferramentas e depois Portal do Estudante. 

  

https://ead.umc.br/central-de-ajuda
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COMO ACESSAR E REALIZAR AS PROVAS 

As avaliações estão disponíveis na Plataforma de Avaliação. Para acessá-la, o (a) aluno 

(a) deve seguir o caminho: 

Menu “Ferramentas” → “Plataforma de Avaliação”. 

 

Dentro da Plataforma de Avaliação, o (a) aluno (a) poderá visualizar e iniciar as provas 

correspondentes às disciplinas em que está regularmente matriculado (a). 

Após o início da avaliação, será disponibilizado um prazo máximo de 2 (duas) horas 

para a conclusão da prova. 

Recomenda-se atenção ao tempo e à estabilidade da conexão durante a realização 

da avaliação. 
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ATIVIDADES COMPLEMENTARES 

O QUE SÃO AS ATIVIDADES COMPLEMENTARES? 

As atividades complementares são obrigatórias para complementar o currículo 

acadêmico — ou seja, para receber o tão sonhado diploma, é preciso cumprir com a carga 

horária mínima determinada. Como o nome já indica, essas atividades são um 

complemento ao aprendizado obtido a partir da grade curricular. O propósito desse tipo 

de tarefa é acrescentar novas experiências para ampliar a formação do estudante. Dessa 

forma, além de melhorar o aproveitamento nos estudos, ele ainda ganha mais respaldo 

para o seu desenvolvimento pessoal, profissional e como cidadão. Elas podem ser 

realizadas tanto interna como externamente. 

Para conferir quais atividades poderá realizar como Atividades Complementares. 

Consulte a tabela de atividades clicando aqui. 

QUANDO DEVO ENTREGAR A DOCUMENTAÇÃO Comprobatória DAS 

ATIVIDADES? 

O aluno deverá entregar a documentação comprobatória das atividades realizadas 

semestralmente, dentro do semestre letivo vigente, caso contrário terá sua validação 

indeferida. A entrega da documentação será via Portal do aluno, local onde o aluno irá 

preencher seus dados e anexar a documentação para sua análise e validação. 

POSSO CUMPRIR TODA A CARGA HORÁRIA SOMENTE NO FINAL DO CURSO? 

Sim. Você tem até o final do seu curso para apresentar a documentação comprobatória da 

carga horária total. Porém, é preciso que fique claro que a documentação só será aceita 

caso a atividade esteja dentro do mesmo semestre da entrega. Portanto, é importante que 

as atividades feitas num período, sejam entregues no mesmo período, sabendo que não 

serão mais aceitas no período subsequente. 

https://aluno.umc.br/docs/atividade_compl/TabelaAtividadesComplementares_20210129.pdf
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COMPROVANTES 

Comprovantes ilegíveis, incompletos, sem correlação como o curso e a formação 

profissional do aluno, apresentados fora dos prazos exigidos ou obtidos por meios 

fraudulentos ou inverídicos terão a validação automaticamente indeferida, sem o direito 

a recurso e ainda sujeitarão o aluno às medidas legais e regimentais cabíveis. 

COMO ENVIAR A DOCUMENTAÇÃO DA ATIVIDADE COMPLEMENTAR? 

Para realizar o envio das Atividades Complementares, clique sobre o menu “Vida 

Acadêmica”, em seguida clique sobre “Minhas Solicitações” e “Adicionar Solicitação”. 

Pesquise por “Validação de Atividades Complementares” clique sobre o ícone, em 

seguida “Abrir”. 
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Neste espaço, você deverá anexar o certificado da atividade complementar, preencher a 

quantidade de horas conforme o certificado e selecionar o tipo da atividade realizada. 

 

CURSOS DE NIVELAMENTO 

Os cursos de nivelamento, são cursos gratuitos e opcionais que ficam disponíveis na 

plataforma para o aluno realizar a qualquer momento, atualmente os seguintes cursos 

estão disponíveis: 

 Nivelamento de Português 

 Nivelamento de Matemática 

 Nivelamento de Lógica 

 Nivelamento de Física 
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CURSO DE LIBRAS 

O curso de Língua Brasileira de Sinais é optativo e fica disponível a todo momento para 

o aluno.  

 

CURSOS LIVRES 

Os cursos livres, são cursos gratuitos e opcionais que geram certificação e ficam 

disponíveis para todos os alunos. 
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Para ter acesso a certificação é necessário que o aluno obtenha média 70 nas unidades de 

aprendizagem. 

CARTEIRINHA 

Para acessar as dependências da Universidade é necessário ter instalado em seu celular o 

app CARTEIRINHA. 

Na loja de aplicativos de seu celular pesquise por “CARTEIRINHA” ou acesse 

diretamente clicando nos links abaixo: 

 Dispositivos Android 

 Dispositivos iOS 

Após fazer o download e acessar pela primeira vez, faça a login com seu CPF ou seu e-

mail pessoal cadastrado na plataforma. Você irá receber um link no seu e-mail, com o 

passo a passo fazer o cadastro, após efetivar o cadastro é só usar o QR CODE nas catracas! 

  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.inovatecnologia.carteirinha&hl=pt&gl=US&pli=1
https://apps.apple.com/br/app/carteirinha/id1476399490
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EXTENSÃO 

O QUE É A EXTENSÃO? 

O princípio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão reafirma a extensão 

universitária como processo acadêmico. No que se refere à relação entre extensão e 

ensino, a diretriz de indissociabilidade, nesse caso, coloca o estudante como protagonista 

de sua formação técnica − processo de obtenção de competências necessárias à atuação 

profissional e à formação cidadã, o qual lhe permite se reconhecer como agente de 

garantia de direitos, deveres e transformação social. 

Essa visão do estudante como protagonista de sua formação técnica e cidadã deve ser 

estendida, na ação de extensão, a todos os envolvidos; por exemplo, alunos, professores, 

técnicos-administrativos, pessoas das comunidades, estudantes de outras universidades e 

do ensino médio. 

 

O estudante e a comunidade, na qual se desenvolve a ação de extensão, deixam de ser 

meros receptáculos de um conhecimento validado pelo professor para se tornarem 

participantes do processo. As atividades de extensão constituem aportes decisivos para a 

formação do aluno, seja pela ampliação do universo de referência que ensejam, seja pelo 

contato direto com as grandes questões contemporâneas que possibilitam, de algum 

modo, a reflexão sobre assuntos atuais. 

 

De acordo a Lei N.º13.005/2014 e o Plano Nacional de Educação (PNE 2014-2024), 

assegurou, no mínimo, 10% (dez por cento) do total da carga horária dos cursos de 

graduação do ensino superior por meio de programas e projetos de extensão, 

prioritariamente, em áreas de grande pertinência social. Tal proclamação, claramente 

assegurada na Estratégia 12.7 do PNE 2014-2024. A extensão, a partir desse momento, 

tornou-se dimensão pedagógica essencial à formação do aluno no ensino superior, ao 

exercício e ao aprimoramento profissional. 

A UMC sempre foi caracterizada, desde a sua fundação, por suas atividades 

extensionistas, imprimindo grande melhoria para a comunidade de Mogi das Cruzes e do 

Alto Tietê. 

  

  

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm


21 
 

Versão 2025.2 

 

FUNCIONAMENTO DA EXTENSÃO NA EAD 

A extensão da UMC está suportada pela Instrução Normativa UMC 006_2021, onde 

orienta Coordenadores de curso, professores e alunos de como deverá ser o processo do 

cumprimento da extensão. 

Na modalidade a distância teremos o auxílio da plataforma com as orientações do 

professor tutor. 

 

A Extensão tem como propósito principal conectar a comunidade, UMC e alunos por 

meio de projetos, diretamente com as grandes questões contemporâneas que possibilitam, 

de algum modo, a reflexão sobre assuntos atuais. Tornando o estudante protagonista de 

sua formação técnica e cidadã, estendendo para fora dos “muros” da universidade seus 

conhecimentos acadêmicos adquiridos, colocando em prática e auxiliando a comunidade. 

Todas orientações serão realizadas pela coordenação de curso e professor tutor da 

extensão. 

https://aluno.umc.br/docs/InstrucaoNormativa2021_006.pdf
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